
【重要】個人情報の漏洩の可能性及び消防情報メール配信の緊急停止について（最終報）   

 

更新日：令和８年 10月 15日 

 

このたび、当消防本部が契約している会社（株式会社アルカディア）の消防情報メール配

信システム(SpeeCAN RAIDEN)が不正アクセスを受けたことに伴う個人情報の漏洩の可能性

及び消防情報メール配信の緊急停止について、株式会社アルカディアからシステムの安全

確認の終了と安全稼働が確認できたと報告がありました。当消防本部においてもシステム

を確認したところ、正常稼働を確認できましたので消防情報メール配信を令和８年 10月 15

日（木曜日）17時 00 分から再開します。 

しかしながら、不正アクセスにより Net119登録情報の漏洩及び消防情報メール配信シス

テム登録メールアドレスの漏洩の可能性がございます。登録メールアドレス等が第三者に

漏洩した可能性がありますので、メールアドレスの変更をご検討いただくとともに不審な

メール・電話等にご注意ください。不審なメールを受信した場合は、送信元や内容を十分に

確認し、本文中の URLへのアクセスや添付ファイルの開封、個人情報の入力等を行わないよ

うお願いいたします。 

本事象の発生により多大なるご迷惑とご心配をおかけしましたことを深くお詫び申し上

げます。 

 

●漏洩の可能性がある情報 

(1) 消防情報メール登録情報（6,548件） 

  ・メールアドレス 

 

(2) Net119登録情報（127人） 

    ・氏名             ・生年月日 

  ・性別             ・住所 

・メールアドレス        ・電話番号 

・その他 

 

●SpeeCAN RAIDEN公式ブログ 

SpeeCAN RAIDENへの不正アクセスによる個人情報漏洩の可能性について

https://raiden.site.ktaiwork.jp/archives/4597 

  

●株式会社アルカディア公式ホームページ 

SpeeCAN RAIDENへの不正アクセスによる個人情報漏洩の可能性について 

https://www.arcadia.co.jp/info/4076 

 

                       連絡先 

                       東近江行政組合消防本部 

 指令課 電話 0748-22-7605   

https://raiden.site.ktaiwork.jp/archives/4597
https://www.arcadia.co.jp/info/4076

